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OBIETTIVO

Il seguente documento ha l’obiettivo di presentare le principali

caratteristiche e funzionalità del servizio UniWeb (nelle versioni 

UniWeb 2.0 e UniWeb 2.0 Plus)
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Offerta commerciale segmentata secondo i bisogni aziendali

• Funzioni informative e dispositive OnLine e a standard CBI;

• Funzioni OnLine proprietarie UCI;

• Feature a valore aggiunto in termini di utilizzo, usabilità e 
flessibilità

• Piattaforma disponibile anche in inglese

Che chiedono:
• Funzionalità transazionali standard complete;
• Facilità e rapidità di utilizzo;
• Efficienza e flessibilità.

Che hanno:
• Basse esigenze in termini di complessità e di operatività 

particolari.

Imprese di piccole/medie dimensioni

• Funzioni full CBI e OnLine;
• Cash Management Italia / Estero;
• Funzioni e servizi finanziari dedicati alle aziende che 

lavorano con l’estero;
• Gestione Amministrazione avanzata
• Utilities per ottimizzazione gestione e utilizzo applicazione 

(scheduler per gestione automatizzata flussi, transazioni e 
files "locked" non modificabili nell’applicazione)

• Piattaforma disponibile anche in inglese

Che chiedono:
• Funzionalità transazionali standard complete;
• Efficienza, flessibilità e rapidità di utilizzo;
• Integrazione con ERP aziendale.

Che hanno:
• Necessità di gestione di un'elevata complessità aziendale, 

di processo e autorizzativa;
• Gestione dell'operatività con Banche estere;
• Cash management evoluto.

Imprese di medie/grandi dimensioni e multinational
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UniWeb 2.0 Plus – Overview funzionalità
Funzioni Multi-banca e funzioni Online

• Saldi e movimenti conti correnti e conti anticipi
• Pagamenti SEPA (bonifici/stipendi/giroconti) e relativi esiti 
• Bonifici esteri anche in formato XML
• Bonifici urgenti veicolabili via TARGET2
• Pagamento F24 e quietanze elettroniche
• Incassi:  Ri.Ba. , MAV, e relativi esiti 
• Incassi SEPA Direct Debit e relativi esiti 
• Ritiro effetti
• Richiesta emissione assegni circolari e assegni di quietanza
• Gestione flussi liberi 
• SEDA: allineamento dei Mandati SDD e relativi messaggi

FUNZIONI MULTI –
BANCA  (CBI)

• DocOnline (Estratti Conto, Ricevute pagamento, variazioni contrattuali)
• SWIFT MT101 (pagamenti su Banche estere) e SWIFT MT940 (rend. conti estero)
• Gestione e scambio fatture
• Scambio, firma e gestione documenti/contratti elettronici con la banca
• Dematerializzazione certificati auto (pagamenti e paganticipa)
• Saldi e movimenti real time conti correnti con causale analitica estesa
• Dettaglio Bonifici inviati e ricevuti Italia, estero e SEPA
• Bonifici ordinari, urgenti, TARGET2 
• Bonifici SEPA
• Pagamento F24 in tempo reale o a data scadenza con ricezione delle quietanze in formato elettronico
• Anticipo fatture elettroniche
• Visualizzazione saldo e lista movimenti carte di credito business a saldo
• Gestione carte UniCredit Business easy (carte di credito ricaricabili)
• UniCredit International portal
• EuropeanGate Active Connection
• Pagamenti CBILL, PagoPA e bollo auto

FUNZIONI ONLINE 
(in tempo reale con 

UniCredit)

Funzionalità non presenti su TLQ
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UniWeb 2.0 – UniWeb 2.0 Plus 
Caratteristiche distintive e funzionalità ricomprese

Contiene, addizionalmente a quanto ricompreso nella versione “Standard”, le seguenti funzionalità: 

• Richiesta emissione e modifica Apertura di Credito Import

• Operatività dispositiva di pagamenti su banche estere (formato SWIFT MT101)

• EuropeanGate

• Ricezione e gestione integrata flussi estratti conto da banche estere (formato SWIFT MT940 convertito in 

CBI o nativo Swift)

• Area integrata di cash management avanzato Italia ed Estero, con dati di estratti conto, saldi per valuta 

e movimentazione intraday ove disponibile

• Scheduler

• XXL files management 

• Locked management: possibilità di rendere immodificabili all’interno del sistema files e transazioni

• Advanced Admin area: possibilità di customizzare poteri di firma anche qualificati con categorie di 

firmatari, audit area, definizione e gestione di ruoli per firmatari e utilizzatori, gestione dei privilegi 

operativi dell’applicazione anche attraverso la creazione di gruppi di utenti

• Area amministrazione in gestione 4 Eyes: ogni modifica per essere effettiva necessita dell'approvazione 

di 2 amministratori

Contiene le funzioni informative e dispositive OnLine (per dialogare in tempo reale con UniCredit) e le 
funzioni informative e dispositive a standard CBI (compreso l’Anticipo Fatture monobanca)
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• Gestione profili, abilitazioni e privilegi di firmatari e user
• Gestione firme qualificate
• Gestione poteri di firma in riduzione rispetto a quanto definito lato Banca
• Gestione gruppi di utenti

AMMINISTRAZIONE

• E-mail alert
• Monitor Cbi e OnLine
• Scheduler
• Ordini Ricorrenti
• Templates
• Convertitori CBI/ISO

USER TOOLS

Funzionalità non presenti su TLQ

UniWeb 2.0 Plus – Overview funzionalità
Funzioni Amministrazione e User Tools
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UniWeb 2.0 Plus – Focus soggetti abilitati 
Ruolo Firmatario e Utilizzatore

Caratteristiche

• Persona fisica preventivamente censita in banca; soggetto legittimato a rappresentare il Cliente, che risulti da 
quest’ultimo debitamente autorizzato ad operare nei modi ordinari sui rapporti ai quali è possibile accedere 
tramite il Servizio stesso 

Strumenti a disposizione

• Codice identificativo di accesso, una password e un codice usa e getta generato da un Token specifico

• Disponibilità di firma digitale

• Disponibilità di poteri di firma coerenti con la documentazione societaria aziendale acquisita dalla Banca

Firmatario

Utilizzatore

Caratteristiche

• Persona fisica censita direttamente nel Portale Corporate dall’amministratore dei profili aziendali, che ne 
definisce anche i profili operativi

• Senza poteri di firma

Strumenti a disposizione

• Codice identificativo di accesso, una password e un codice usa e getta generato da un Token specifico

Almeno un firmatario viene incaricato della gestione dei profili operativi dei Firmatari e degli Utilizzatori 
(cosiddetto «Amministratore»)
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Welcome page - Ambiente online di accesso ai servizi Corporate
Descrizione della soluzione

Il Portale Corporate è il nuovo ambiente online di accesso per la fruizione dei servizi digitali di e-banking (tra cui 
UniWeb), e ulteriori servizi / piattaforme a disposizione dei nostri clienti Imprese e Multinational.

L'indirizzo di accesso è: 
https://corporateportal.unicreditgroup.eu/portal/italy/login

Un unico punto di accesso in modalità Single Sign On a tutti i prodotti e servizi collegati, con una migliore user 
experience in termini di layout.
Dashboard composta da elementi informativi e/o dispositivi (cd. widget*) utili per un più veloce utilizzo dei 
servizi sottostanti e volti a fornire al cliente elementi di valore aggiunto come:

• Account balance (Saldi): vista di sintesi dei saldi di tutti i conti correnti intrattenuti sia presso UniCredit 
(modalità Online) che presso altre banche (modalità CBI), con possibilità per l’utente di personalizzare il 
servizio tramite l’impostazione di determinati filtri

• Task & Payments (Monitor): vista di sintesi di tutte le operazioni in stato “da firmare”, “parzialmente 
firmate”, “da inviare”, con possibilità per l’utente di personalizzare il servizio tramite l’impostazione di 
determinati filtri. L’utente ha anche la possibilità di completare l’operazione di firma e/o invio (all’interno del 
widget stesso) su dispositivi mobile

• Favorites (preferiti): permette di salvare i collegamenti diretti alle singole funzionalità presenti nei servizi di 
ebanking; di default il widget presenterà alcune tra le funzionalità maggiormente utilizzate (SCT, RIBA, F24)

• Communication Center (Centro di comunicazione): area informativa in cui prendere visione di messaggi, 
news e alert relativi ai servizi UniWeb e UC eBanking global

*Fonte Wikipedia: un widget, in informatica, nell'ambito della programmazione, è un componente grafico di una interfaccia utente di un programma, che ha lo scopo di facilitare all'utente l'interazione 
con il programma stesso.  Il termine deriva dalla contrazione dei termini "window" e "gadget".

Portale corporate

Caratteristiche
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Welcome page - Ambiente online di accesso ai servizi Corporate
Dashboard (1/2)

1

2

4

3

1. Link di accesso diretto a UniWeb
2. Widget di sintesi collegati a servizi sottostanti (es. Monitor UniWeb)
3. Funzionalità Topbar: impostazioni utente, Personalizzazione Dashboard, Centro Comunicazioni, Supporto, Preferiti, Logout
4. Widget a valore aggiunto come le "linee di credito" e relativi utilizzi
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Welcome page - Ambiente online di accesso ai servizi Corporate
Dashboard (2/2)

1
2

1. Dall’ambiente sono sempre raggiungibili le guide di UniWeb e degli altri servizi online
2. La sezione MiniGuide contiene dei manuali specifici per funzionalità
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Lavorare con UniWeb: struttura organizzativa per sezioni operative 

14

2

1

1. Le sezioni operative  (CBI – ONLINE – SERV FINANZIARI – AMMINISTRAZIONE –INVOICE COMM – AREA DOCUMENTI) sono posizionate nella 
barra in alto 

2. Le voci di menu sono relative alla sezione operativa selezionata in alto (es: CBI)

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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UniWeb 2.0 Plus: sezioni operative

15

Funzioni che permettono di interagire in tempo reale con UniCredit, consentendo operatività esclusive 
e ad elevato valore aggiunto in tema di incassi e pagamenti

UniWeb 2.0 Plus, oltre alle  funzionalità multibanca definite dal Consorzio CBI, comprende MT940 –
MT 101 – ed una versione evoluta di cash management con un’area integrata Italia/ Estero, con dati 
di estratti conto, saldi per valuta 

Uniweb 2.0 PLUS comprende un set di funzioni particolari quali l'Anticipo Fatture e una serie di servizi 
dedicate alle aziende che lavorano con l’estero, quali credoc import

UniWeb 2.0 PLUS consente anche la gestione dettagliata privilegi per singolo firmatario/user, 
attribuzione di privilegi ristretti di default per firmatario/user, creazione/gestione gruppi di 
firmatari/user

In questa sezione vi sono i Documenti On Line DocOnLine (Gestione Documenti On Line) e la 
possibilità di scambiare e firmare digitalmente documenti con la Banca

L'operatività dispositiva presente in TLQ è essenzialmente tutta presente nella sezione CBI di UnIWeb

CBICBI

OnlineOnline

Servizi finanziariServizi finanziari

AmministrazioneAmministrazione

Area documentiArea documenti

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: caratteristiche comuni a tutte le funzioni CBI 
Pagina (1/2)

16

Funzioni di filtro semplice in accesso ad ogni 
funzionalità che permette di effettuare la ricerca sulla 
base di criteri standard (per azienda, banca, rapporto, 
etc.), con annessa possibilità di memorizzare il filtro 
prescelto a livello singolo o per tutti gli user. 

Funzione di filtro avanzato per screening più mirato e 
specifico che permette di effettuare la selezione di una o 
più società, uno o più rapporti e/o dati specifici anche 
combinati fra loro, con annessa possibilità di memorizzare 
il filtro prescelto a livello singolo o per tutti gli user.

Accesso alla funzione: disponibilità di filtri semplice e avanzati 

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: caratteristiche comuni a tutte le funzioni CBI
Pagina (2/2)

17

Personalizzazione della visualizzazione delle pagine 

Possibilità di scelta, a livello di singola funzione, della 
composizione delle colonne e del loro ordinamento

Possibilità di scelta per ogni funzione e tabella delle 
righe visualizzabili per pagina (sino a 100)

Ottimizzazione delle funzioni di export e di stampa 

Tutte le stampe vengono effettuate con la produzione di un file in 
formato PDF (con annessa possibilità di memorizzare, inviare via 
mail, etc.). Possibilità di ottenere stampe di sintesi e di dettaglio 
direttamente dallo stesso punto di accesso

Possibilità di scelta del contenuto/formato di esportazione

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb:  dove vedere i dati ricevuti dalle Banche

18

1

2

La visualizzazione, le ricerche e le stampe 
circa i dati informativi sono possibili 
all'interno delle singole funzioni*

1

I flussi informativi a standard CBI sono 
esportabili giornalmente verso il proprio ERP 
dalla funzione SCARICO CBI

2

*Per ulteriori approfondimenti si veda la Mini Guida "Saldi e movimenti CBI"

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: vedere i movimenti di conto corrente (sez. CBI)

19

Vista integrata rapporti di conto Italia/Estero 

Il filtro iniziale consente di poter visualizzare i dati raggruppati 
per Banca con anche la scelta di evidenziazione del saldo

Esempio di vista raggruppata per Banca; cliccando il singolo 
conto è possibile gestire in modalità personalizzata le colonne, 
il numero di righe per pagina e gli ordinamenti oltre ad 
effettuare le varie tipologie di stampe come descritto nelle 
funzioni CBI

I dati oltre i 2 anni precedenti sono consultabili solo per 
singolo conto e sino ad un massimo di 10 anni

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus



UniCredit S.p.A. – public

20

Lavorare con UniWeb: vedere i saldi dei propri conti (sez. CBI)

20

Il filtro iniziale consente di poter scegliere quali saldi dei propri 
conti vedere con anche la scelta se volerli in un'unica videata

Esempio di vista in un'unica videata: in fondo alla pagina vi 
sono i saldi totali nelle loro diverse configurazioni (ricevuti e 
calcolati)

La stampa può essere configurata in dipendenza delle 
esigenze degli uffici di Tesoreria e Liquidità

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1
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Lavorare con UniWeb: come esportare verso il proprio gestionale i 
flussi informativi CBI

21

• Nella sezione CBI – Esportazioni vi sono a disposizione i flussi CBI informativi per il relativo scarico e successivo utilizzo nei propri 
sistemi gestionali

• La versione UniWeb 2.0 Plus permette l'esportazione anche di flussi in formato SWIFT o CAMT relativamente alle movimentazioni di 
conto corrente in alternativa ai formati CBI 

• La versione UniWeb 2.0 Plus permette l'esportazione anche in modalità automatizzata tramite lo Scheduler (per approfondimenti si 
veda paragrafo dedicato) 

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1
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Lavorare con UniWeb: focus su alcuni flussi informativi da UniCredit 

22

Nella sezione "Dati ricevuti" di TLQ sono visualizzabili alcune tipologie di flussi non standard CBI ma prodotti da 
UniCredit e relativi alla situazione di Portafoglio (es: portafoglio partite a maturare) oppure agli anticipi su crediti. Dove 
sono le medesime informazioni in UniWeb?

Nella sezione CBI – Informazioni – Tipologie 
proprietarie tali flussi sono disponibili

Cliccando sulla busta si hanno le medesime 
informazioni presenti su TLQ con annessa 
possibilità di stampa

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1

1
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Lavorare con UniWeb: funzioni dispositive (sez. CBI) 

23

Accesso alla funzione: nel filtro iniziale si prega di fare attenzione a quanto descritto al paragrafo sulle caratteristiche 
comuni alle funzionalità CBI 

La visualizzazione è separata tra le 
distinte non ancora ricevute dalla 
Banca ("in lavorazione") e le distinte 
ricevute/esitate ("lavorati")

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1
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Lavorare con UniWeb:  funzioni dispositive (sez. CBI) 
Transazioni e Files

24

2

1

1. L'area TRANSAZIONI equivale all'area DISPOSIZIONI di TLQ
2. L'area FILES equivale all'area DISTINTE di TLQ

AREA TRANSAZIONI: 
La gestione delle disposizioni può essere effettuata in 
data entry, creando singole transazioni.
Per generare un file è sufficiente selezionare le 
transazioni che si vogliono gestire, cliccare GENERA  ed 
in automatico vengono create le necessarie distinte 
omogenee per Banca di destinazione.

AREA FILES:
Gestione flessibile e connessa dei files con possibilità di 
modifica delle distinte e per gestire le fasi successive 
alla generazione

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1

2
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Lavorare con UniWeb:  area transazioni
Data entry semplificato 

25

1

Possibilità di richiamare i dati delle 
anagrafiche 

• La maschera richiede solo la 
compilazione dei campi 
indispensabili, alcuni compilati 
di default e altri richiamabili 
anche dall’anagrafica

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: esiti – differenziazione tipologie 

1. Sezione esiti differenziata coerentemente con l'area dispositiva. Filtro con diverse possibilità di selezione mirata
o Disponibile anche l'esportazione dei flussi in formato XML nell'area "Esportazione – Scarico CBI".

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: esiti – riconciliazione in distinta

27

Aggiornamento stato della distinta in modalità dinamica e graficamente coerente con la tipologia di esiti ricevuti e riconciliati; visibilità 
del dettaglio degli esiti a livello di transazione

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1
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Lavorare con UniWeb: utility funzione Stipendi
Creazione distinta da anagrafica dipendenti

28

Il data-entry di un file permette di 
caricare le anagrafiche dei 
dipendenti anche selezionandone 
una parte in base a determinati 
parametri

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1
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Lavorare con UniWeb: utility funzione Stipendi
Creazione/Modifica massiva distinta

29

Si possono definire le motivazioni di 
pagamento in modalità massiva ed 
inserire gli importi direttamente 
dalla lista 

1

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus

1
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Lavorare con UniWeb: funzioni dispositive (sez. CBI)
Focus su Upload in area FILE

30

2

1

Punto di attenzione: i file caricati non vengono ridenominati come in TLQ. 

1

2

L'upload permette la selezione multipla ed anche il
trascinamento dei files da altra cartella del PC

E' possibile selezionare e quindi memorizzare quale
tracciato il Cliente intende utilizzare per l'upload dei
files (es: CBI o ISO)

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus



UniCredit S.p.A. – public

31

Lavorare con UniWeb: funzioni dispositive (sez. CBI)
Focus su step di lavorazione da compiere in area FILE 

31

Sequenza di azione

1. Genera o Upload

2. Valida/approvatore interno*

3. Firma

4. Spedisci 

5. Conferma ricezione da Banca

Stato della distinta

1. IC = IN COMPILAZIONE  (Filtro INIZIALE=In lavorazione)

2. AF = ALLA FIRMA (Filtro INIZIALE=In lavorazione)

3. FI  = FIRMATO (Filtro INIZIALE=In lavorazione)

4. SP = SPEDITO (Filtro INIZIALE=In lavorazione)

5. CN = CONFERMATO        (Filtro INIZIALE=LAVORATE)

Selezione multipla e Locked management

* se il cliente ha deciso di usare l'internal approval nelle varie fasi 
(si veda pagina di approfondimento specifico)

2

1

1

2

Possibilità di selezione multipla di files per la 
gestione/firma/invio.

Locked management (solo su 2.0 Plus): consente  di 
rendere transazioni importate e files uploadati non 
modificabili nell’applicazione.

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: processo di firma/ autorizzazione/ spedizione

32

EMAIL ALERT: soluzione ad attivazione obbligatoria per tutti i Firmatari, che consiste nell’invio all’indirizzo di posta elettronica (e-mail) 
indicato dal Firmatario di una notifica per ciascuna disposizione o distinta di pagamento autorizzata in UniWeb tramite apposizione di 
firma digitale del Firmatario stesso. 
Per l'attivazione di tale soluzione è necessario e sufficiente l'inserimento da parte del Firmatario, nell'apposita sezione del Servizio UniWeb, 
dell'indirizzo e-mail al quale intende far inviare le notifiche, ed in relazione al quale è in grado di effettuare un monitoraggio costante.

Sezione CBISezione CBI

 il processo di firma consente di poter selezionare e 
firmare contemporaneamente uno o più file (distinte) 
omogenei per tipologia, che successivamente dovranno 
essere inviate alla Banca. 

 Con un unico inserimento della password i file sono 
tutti autorizzati.

Sezione OnlineSezione Online

 il processo di firma consente di poter selezionare e 
firmare contemporaneamente una o più transazioni 
omogenee per tipologia, che verranno 
automaticamente mandate a UniCredit.  

 Con un unico inserimento della password le transazioni 
sono tutte autorizzate ed inviate

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: Widget monitor

33

1

1 Tramite il widget “Monitor” è possibile avere a disposizione una vista di sintesi di tutte le operazioni in stato “da firmare”,
“parzialmentefirmate” e “da inviare” relative ad un determinato REB

2

2 Cliccando sulla freccia affianco al titolo del widget, si accede alla sezione “Monitor” (Online o CBI)

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: verifica firma/ approvazione interna

34

*Internal Approver (Approvatore Interno): soluzione disponibile su UniWeb 2.0 Plus.

L’Internal Approver può essere sia un utente utilizzatore che un firmatario: introduce la possibilità per l’azienda di individuare uno o più esponenti 
aziendali a cui delegare il compito di approvare le distinte e/o le disposizioni di incasso e pagamento prima che venga apposta la firma autorizzativa 
da parte di chi ne ha i poteri.
In questo modo il firmatario che si trova a porre in essere la propria firma viene reso consapevole, grazie ad uno nuovo stato apposito che 
contraddistingue la fase di avvenuta approvazione, che la distinta e/o le disposizioni che sta firmando è stata prima visionata da altra figura aziendale 
appositamente delegata in via preventiva per questo compito

Sezione CBISezione CBI

 Nel dettaglio di ogni distinta spedita vi è un apposita 
voce denominata "informazioni sul file" che contiene le 
seguenti informazioni: 

• chi ha approvato internamente il file (se attivata 
l'opzione disponibile su UniWeb 2.0 Plus*) in che 
giorno/ora

• chi ha firmato il file in che giorno/ora

• quando il file è stato ricevuto dalla Banca 
esecutrice. 

Sezione OnlineSezione Online

 Nel dettaglio di ogni transazione distinta spedita vi è un 
apposita voce denominata "informazioni sul file" che 
contiene le seguenti informazioni: 

• chi ha approvato internamente il file (se attivata 
l'opzione disponibile su UniWeb 2.0 Plus*) in che 
giorno/ora

• chi ha firmato il file in che giorno/ora

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: funzioni dispositive (Sez. CBI)
Focus sulle stampe disponibili

2

1

1

Le stampe sono disponibili 
mediante apposita icona 
sia nell'area transazioni 
sia nell'area file.

2 La "stampa dettaglio" effettuata 
da area File contiene le 
informazioni di riepilogo della 
distinta (come la stampa 
sintetica di TLQ)

Ulteriori stampe analitiche (con 
tutte le informazioni delle 
transazioni) sono possibili dopo 
avere selezionato la distinta 
mediante l'icona "dettaglio"

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: gestione delle anagrafiche 

1

In CBI – Archivi – Gestione 
anagrafiche vi sono le anagrafiche 
che sono segregate per singola 
azienda e multi-tipo, ovvero la 
stessa anagrafica può essere 
categorizzata in tipi diversi

1

Una delle attività propedeutiche per 
operare con UniWeb è censire tutte 
le aziende che fanno parte del REB 
in questa sezione avendo cura di 
selezionare il tipo A=Azienda dal 
filtro “Tipo”

Le anagrafiche possono essere importate da altri prodotti secondo il template presente nella Mini Guida dedicata

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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AGENDA

1 Overview della soluzione UniWeb 2.0 e UniWeb 2.0 Plus

2 Esemplificativi delle funzionalità

2.1 Ambiente online di accesso ai servizi Corporate

2.2 Esempi di funzionalità dell’area CBI ed Online

2.3 Esempi di funzionalità dell’area Amministrazione
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Lavorare con UniWeb: focus su sezione di amministrazione

38

Profilatura dettagliata di firmatari/users

Vista sintetica anche multicompany con 
possibilità di effettuare operazioni di 
abilitazione e disabilitazione massiva

Vista dettagliata che consente di gestire, 
coerentemente con la definizione contrattuale 
ed i relativi limiti gestiti lato Banca, i poteri e 
privilegi operativi di firmatari e users con 
possibilità di agire ad  un livello di massimo 
dettaglio per rapporto di conto/funzione/potere 
di firma. 

Punto di attenzione:
ogni nuovo IBAN che arriva per la prima 

volta deve essere abilitato agli utenti 
e/o gruppi 

Funzione (o voce di menu) disponibile solo per gli utenti abilitati come amministratori dei profili aziendali; è possibile nominare come 
amministratore un utente privo di poteri di firma (cosiddetto «amministratore tecnico») 

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb 2.0 Plus: focus su sezione di amministrazione 

39

Gestione dettagliata privilegi (“tasti operativi”) per singolo firmatario/user

• Possibilità di definire privilegi personalizzati anche a 
livello di funzione/conto per singolo firmatario/user

• Possibilità di utilizzare profili di default

Creazione/gestione gruppi di firmatari/user

• Possibilità di creare e gestire contestualmente privilegi 
e abilitazioni di gruppi omogenei di firmatari/users

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb 2.0 Plus: Scheduler

40

Scheduler: motore di integrazione con i sistemi ERP aziendali

Mediante tale funzione l’amministratore di UniWeb 2.0 
Plus può schedulare le seguenti attività: 

• download su server aziendali dei flussi 
informativi in formato CBI (solo versione 
corrente)
• upload e import da server aziendali a UniWeb
di distinte di incassi e pagamenti in formato CBI

Tali attività vengono eseguite in automatico dai vari job 
schedulati, coerentemente con i parametri impostati.
E’ disponibile un report dettagliato delle attività svolte 
dallo scheduler.

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Lavorare con UniWeb: bisogni e soluzioni

41

• Avere disponibilità dei LOG degli accessi/firme in UniWeb e delle 
modifiche effettuate sulle distinte di pagamento 

• Funzione CBI – Log Report 

Miniguida: "Log modifiche distinte pagamenti"

• Potere effettuare delle ricerche mirate su singole transazioni di 
pagamento e singoli esiti di incassi SDD

• Sono disponibili ricerche avanzate per ciò che concerne i pagamenti 
SEPA e gli esiti SDD

• Miniguida: "Ricerca avanzata nelle distinte + esiti SDD"

• Poter fare upload di file di grandi dimensioni • In fase di upload è possibile selezionare l'opzione XXL

• Miniguida: "Specifiche Gestione file XXL "

• Gestire le quietanze degli F24 • Miniguida: "F24 CBI"

• Vedere le distinte da firmare e/o spedire da un unico punto di menu 
riepilogativo

• Sia nella sezione CBI che nella sezione ONLINE vi è la funzione 
MONITOR 

• Avere immediata evidenza delle disposizioni non eseguite • Gli esiti delle disposizioni sono riconciliati anche nella distinta di 
origine

• Gestire files in automatico • Tramite lo scheduler, sia in fase di import/upload che di export

• Avere supporto tecnico e consulenza sui nuovi tracciati • Per qualunque dubbio in fase di predisposizione e di utilizzo dei nuovi 
tracciati è disponibile l'assistenza specializzata, anche in modalità 
remota, da parte del Contact Center

Funzionalità comuni alla  
versione Standard e Plus

Funzionalità esclusive 
della versione Plus
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Disclaimer

42

Il presente documento contiene messaggi pubblicitari con finalità promozionale. 

Per le condizioni contrattuali dei servizi illustrati e per quanto non espressamente indicato è necessario fare riferimento ai Fogli Informativi 
che sono a disposizione dei clienti anche su supporto cartaceo, presso tutte le Agenzie della Banca e sul sito www.unicredit.it.

La Banca si riserva la valutazione dei requisiti necessari per l'attivazione dei servizi. 

Servizio venduto da UniCredit S.p.A

Le caratteristiche tecniche delle principali funzioni di UniWeb sono illustrate più diffusamente anche nelle miniguide a disposizione dei 
clienti. Inoltre, i clienti UniWeb possono ricevere un supporto personalizzato chiamando il Contact Center dedicato, disponibile al numero 
199 100 952 dalle ore 7,00 alle ore 23,00 tutti i giorni dell'anno, domeniche e Festivi inclusi.


